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1. Introducao
Este documento tem como objetivo apresentar a integracao com o Banco do Brasil. Portanto, todas as
atividades envolvidas no processo sao mostradas de maneira simples, clara e direta com exemplos e
imagens.

1.1. Sobre o Banco do Brasil
0 Banco do Brasil &€ uma das instituicoes financeiras mais tradicionais e relevantes do pais, com ampla
atuacao no setor bancario e solucdes voltadas tanto para pessoas fisicas quanto juridicas. O Banco do Brasil
disponibiliza uma série de APIs que permitem a integracao de sistemas de gestao empresarial diretamente
com seus servicos bancarios, garantindo a automacao e a seguranca das operacoes financeiras, como
cobrancas, pagamentos, conciliagdes bancarias e demais funcionalidades.

2. APIs de Recebimento Banco do Brasil
Este documento apresenta as instrugoes para utilizacao das APIs de Cobranca do Banco do Brasil, que
permitem o envio e retorno de remessas bancarias sem a necessidade de troca de arquivos. Além disso, as
APIs possibilitam a emissao do Bolecode e QRCode.

2.1. Bolecode
O Bolecode € uma solucao hibrida de cobranca que redne em um Unico documento as funcionalidades do
boleto bancario tradicional e do Pix com QRCode, oferecendo flexibilidade ao pagador.
e Quando o pagamento é realizado via QRCode, a identificacao ocorre de forma imediata pelo Banco
Itad. No entanto, o crédito na conta segue as regras do boleto.
o (aso o pagamento ocorra por meio do cdigo de barras, o QR Code é automaticamente desativado.
Ainda assim, a cobranca segue o fluxo padrao de boletos.

2.2. Pix
O pagamento via Pix com QRCode € identificado em tempo real e o valor é creditado na conta de forma
imediata, sem depender dos prazos bancarios tradicionais.

3. Credenciais de Acesso
Para realizar a integragao com as APIs do Banco do Brasil no sistema Tek-System, sera necessario solicitar
ao gerente da conta acompanhamento no processo de homologacao nos ambientes de homologacao
(Sandbox) e de producao.

3.1. [Homologagdao] Sandbox
No portal do Banco do Brasil, sera necessario criar um cadastro para o cliente, a fim de acessar as

informacoes das credenciais de homologacao e producao. Para isso, seguir 0s passos abaixo:
e Selecionar a opcdo de CRIAR NOVA APLICACAO;
e Informar um nome para aplicacao. Exemplo: 7ek-System-Homologacao, Tek-System-Produgao,
e Utilizar como icone da aplicacao a logo da empresa;
e Selecionar as APIs contratadas. Para o funcionamento completo do sistema, selecionar: Cobrancas,

Pix, Extratos;
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e Finalizar clicando em CRIAR.
Apos a criagao, retornar a tela principal do portal do desenvolvedor do Banco do Brasil, acessar a aplicacao
criada e localizar a opgao Credenciais. Nessa secao, sera possivel identificar os tokens utilizados para
consumo das APls.

3.2. [Produgao] API BB para Pix Recebimentos, Cobrangas (Boletos) e Conta Corrente (Extrato)
Certificar-se de que todos os cenarios tenham sido testados no ambiente de homologacao. Apenas clientes
do Banco do Brasil podem gerar credenciais de producao. Para iniciar o processo, seguir 0s passos abaixo:

e Acessar o Portal do Banco do Brasil;

e Selecionar a aplicacao que deseja enviar para produgao;

e Procurar pela opcio ENVIAR PARA PRODUCAO;

e Inserir o CNPJ da empresa e clicar em Pesquisar CNPJ. O sistema exibira os dados da empresa

selecionada;

e \Verificar se todas as informacoes estao corretas e clicar em Proximo;

e Revisar os dados da aplicacao e clicar em Solicitar producao.
A aplicacao passara para o status Aguardando aprovagao e sera gerada uma pendéncia de confirmacao.
Para resolver a pendéncia junto ao Banco do Brasil, deve-se consultar a documentacao.
Credenciais de Producao

e developer_application_key

e client_id

e client_secret

e Token: utilizar a opcao COPIAR BASI

4. Certificado Digital

Além das credenciais, sera necessario utilizar um certificado digital. As APIs do Banco do Brasil que utilizam
o fluxo de autenticacao client credentials exigem o uso de certificado digital, garantindo maior protecao a
comunicacao, autenticacao e integridade na utilizacao dos servicos. Quando um certificado € assinado por
uma autoridade certificadora confiavel, quem o possui pode utilizar a chave puablica contida no certificado
para estabelecer uma comunicagao segura com a outra parte. O padrao internacional X.509 define a
especificacao para certificados de chave plblica e oferece uma solugao de seguranca mais robusta,
assegurando a identidade de todas as partes envolvidas na integracao.

Verificar adocumentacao para conhecer os passos para geragao e configuracao do certificado digital
no Portal do Banco do Brasil para ambiente de producao. Para envio do certificado, apesar de nao ser
obrigatdrio na documentacao oficial, sera necessario incluir o certificado intermediario, juntamente com o
certificado Raiz e o certificado da Empresa. Os certificados devem ser gerados a partir do arquivo .pfx, que
sera convertido para o formato .pem, utilizado no cadastro da conta no sistema ERP. Manual para realizar
a extragao dos certificados.

5. Configurag6es do Sistema
Solicitar liberacao da funcionalidade licenciada ao setor responsavel: INTEGRACAO _API_BRASIL.

TEK

SYSTEIM



https://www.bb.com.br/site/developers/
https://apoio.developers.bb.com.br/referency/post/663534f889ca2300139cc2cc
https://apoio.developers.bb.com.br/referency/post/670eaa39646e2900126b6bdc
https://www.projetoacbr.com.br/forum/topic/79375-manual-de-exporta%C3%A7%C3%A3o-de-certificado-para-uso-nas-apis-do-banco-do-brasil/

5.1. Cadastro da Conta Corrente

Incluir ou alterar o cadastro da conta corrente que sera utilizada para integracao com o Banco do Brasil.

Preencher os dados:

Registro/Endereco

CNPJ/CEI

Inscricao Estadual

Endereco completo

Informagdes Bancarias

Banco

Agéncia

Conta e Digito da Conta

Titular

Documento do Titular

Sacador Avalista e Documento do Sacador Avalista (pode ser os mesmos dados do Titular da Conta)

Padroes da Remessa

Descricao

Carteira

Descricao da Carteira (SIMP = Simples; VINC = Vinculada)

Variagao

Convénio

Lay-Out Remessa

Lay-Out Impressao de Boleto

Proximo Slip

Chave Pix (utilizar uma chave do tipo aleatéria)

Layout Config Remessa

Utilizar o layout padrdo BRASIL: INTEGRAGCAO COM API — REMESSA

5.2. Configuracao de Tags de Titulos

Durante a instalagao ou processamento da remessa bancaria, serao incluidas as Tags de Titulos para

antecipacao de descontos. Por padrao, as tags sao configuradas para nao atribuir descontos a boletos e pix

com vencimento. O sistema considera o valor padrao das tags no envio das remessas. Para usar valor

diferente, incluir a tag na duplicata e ajustar conforme necessario. Os dias de desconto sao acrescidos a

data de registro dos boletos/pix no banco. A data de desconto ndo pode ultrapassar a data de vencimento.

Se ultrapassar, o desconto sera desconsiderado.

BRASIL: Modalidade de Desconto Boleto/Pix
Configuracoes para Pix:

e 0 -Sem desconto

e 1 —Valor fixo até a(s) data(s) informada(s)

e 2 — Percentual até a data informada

e 3 —Valor por antecipacao (dia corrido)

e 4 —\Valor por antecipacao (dia Gtil)

e 5 — Percentual por antecipacao (dia corrido)

e 6 — Percentual por antecipacao (dia til)
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Configuracoes para Boleto:
e 0 -Semdesconto
e 1 -Valor fixo até a data informada
e 2 — Percentual até a data informada
e 3 - Desconto por dia de antecipacao

™= (Cadastro de Duplicatas a Receber - O >
Cliente | 291 --- ||DOCERIA BARBOSA DE ALMEIDA B33
Vencimento entre |19/03j2025  B)| a |31/10f2025 & [ Exibir Apenas da Empresa Atuak _
o [ Exibir Substituidas L F11 - Fitrar
Situagan |T°d°5 ﬂ |T':"jc'5 j [ Exibir Desconsideradas
¥| Empresa | Docurnento | Boleto Banc. .. | Emiss&o |'-.-'enu:imentu:u |Dias Akraso | Dt.Desc... * |[IItimu:u Recebime. .. |'-.-'Ir Marninal Origi... Wik Marninal
_ 1 TEKPIxOOZ 0 2af0zfz0z5 | 29/04/2025 ] 10,00 10,
1 PIXIRECO1 0 13/03/2025 | 13/04/2025 o 13032025 10,50 10,
[ 1 PIXDESCO1 0| 19/03/2025 | 19/04/2025 o 10,00 10,
3 1 BOLDESCOL 0 20/03/2025  Z0/04/2025 ] 10,00 10,
| W
£ >

e A S e A |

Identificacdo ] Relacionamentos | Grupos de Resulkado ] Observacdes ] Comissionados | Abatimentos ] Prorrogacties ] Baixas 1995 lCu:untabilidade

¥ Tag | Descricdo da Tag | Yalor {(Conkedda) | #
3 31 BRASIL: Modalidade de Desconto Boleto)Pix 1
M 32 BRASIL: N? Dias de Antecipacdo p) concessdo de desconto (1) 10
: 33 BRASIL: TaxaMalor de Desconto por Ankecipacdo (1) 2,00
34 BRASIL: N? Dias de Antecipacdo pf concessdo de desconto (2) 15
o 35 BRASIL: Taxa/Malor de Desconko por Antecipacdo (2) 1,50
: 36 BRASIL: N2 Dias de Antecipacdo p/ concessdo de desconto (3} (20
_ 37 BRASIL: Taxaalor de Desconto por Ankecipagdo (3) 1,00
]
£ >
ﬂ F3 - Incluir G F4 - Excluir 0 F7 - Consultar Fa - Relakdrio F3 - Cukros

[tela de Cadastro de Duplicatas a Receber]

BRASIL: N° de Dias de Antecipagdo p/ Desconto (1) (2) (3)

Indicar a quantidade de dias a considerar para antecipacao. Exemplo: se informado 15 dias na tag (1), o
desconto sera aplicado se o pagamento for feito até 15 dias antes do vencimento. Possibilidade de indicar
ateé trés opcoes.

BRASIL: Taxa/Valor de Desconto por Antecipagao (1) (2) (3)
Informar valor, percentual ou valor fixo para desconto por antecipagao. Possibilidade de indicar até trés
opcoes.

5.3. Configuracao do Certificado Digital
Apos gerar os certificados no formato .pem, importar os arquivos no cadastro da Conta. Acessar o modulo
Financeiro e no Cadastro da Conta clicar em Outros, selecionar Arquivos em Anexo. Deve-se utilizar os

seguintes nomes:
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Descricdo do Arquivo Nome do Arquivo
CERT_BOLETO CertificadoCob.pem
CERT_PIX CertificadoPix.pem
CERT_CONTACORRENTE | CertificadoContaCorrente.pem
CERT_GERAL CertificadoGeral.pem

Se utilizar apenas um certificado digital para todas as operacoes, utilizar somente o CERT_GERAL.

5.4. Configuragdes da Unidade de Codificagao
Incluir na TekStore da conta do suporte a unidade de codificacdo correspondente as configuracoes
utilizadas na API do Banco do Brasil. Seguir o padrao JSON ja utilizado em outras integracoes. O nome da
unit devera ser P10_INTEGRACAO_API_BRASIL_CONFIGURACAO. Onde 9999 representa o codigo do
cliente cadastrado na Tek-System. Exemplo de configuracao:

[

{
"contaBancaria": 0,
"ambiente": "HOMOLOGACAO",
" "Conta @ — RequisicOes sem Autenticacao - Nao remover, necessaria!"

b
"contaBancaria": 25,
" comentario_": "Testes",
"ambiente": "HOMOLOGACAO",
"clientIdSandbox": "",
"clientSecretSandbox": "",
"developerApplicationKeySandbox": "",

"tokenSandbox": ,
"clientIdProducao": "",
"autoIncChavePix": 0,
"autoIncPadraoRemessa": 0,
"protestar": 0,
"quantidadeDiasProtesto": 0,
"negativar": 0,
"quantidadeDiasNegativacao": 0,
"indicadorAceiteTituloVencido": "S",
"numeroDiasLimiteRecebimento": 30,
"diasAposVencimentoParaBaixarPIXAgendado": 30,
"codigoAceite": "N",
"codigoTipoTitulo": 1,

"mensageml”: ,

"mensagem2": ,

"mensagem3": ,
"mensagemPix": "",
"tipoCobrancaMulta": 2,
"vlirTxmulta": 2.0,
"indicadorPix": "S",
"tokenWebhookTekSystem": "",

"urlwebhook": "https://tekhook.teksystem.com.br:8080/hook/[token]"

_comentario_":
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Descrigao dos campos:

contaBancaria

codigo da conta corrente do Banco do Brasil cadastrada no sistema Tek-System

ambiente

informar se o ambiente @ PRODUCAO ou HOMOLOGACAO

clientldSandbox

cliente id que sera utilizado no ambiente Sandbox

clientSecretSandbox

client secret que sera utilizado para geracao do token em ambiente Sandbox

developerApplicationKeySandbox

token de desenvolvedor que sera utilizado em ambiente Sandbox

tokenSandbox

token que sera utilizado em ambiente Sandbox

clientldProducao

client id que sera utilizado em ambiente Producao

autolncChavePix

sequéncia de cadastro da chave pix (verificar campo oculto no cadastro da conta)

autolncPadraoRemessa

sequéncia do cadastro de padrao da remessa da conta corrente

protestar 1 para protestar, O para nao protestar
quantidadeDiasProtesto informar quantidade de dias, se protestar for 1
negativar 1 para negativar, O para nao negativar

quantidadeDiasNegativacao

informar quantidade de dias, se negativar for 1

indicadorAceiteTituloVencido

indicar se é permitido receber o boleto vencido (S ou N)

numeroDiasLimiteRecebimento

informar o namero de dias corridos que o boleto estara disponivel apés o vencimento

diasAposVencimentoParaBaixarPIXAgendado

dias corridos ap6s vencimento para permitir pagamento de Pix Agendado

codigoAceite

Indicar se o titulo foi aceito pelo pagador (N para ndo aceito).

codigoTipoTitulo tipo de titulo que sera enviado na remessa bancaria (utilizar 02-Duplicata Mercantil)
mensagem?1 mensagem 1 individual a ser impressa no boleto

mensagem?2 mensagem 2 individual a ser impressa no boleto

mensagem3 mensagem 3 individual a ser impressa no boleto

mensagemPix mensagem individual a ser enviada no pix agendado

tipoCobrancaMulta

0 —isento; 1 — valor fixo de multa ap6s vencimento; 2- percentual apos vencimento

vIrTxMulta percentual de multa (ex: 02.00 para 2%).

indicadorPix indicar se o boleto tera QR Code Pix: S — Dinamico; N — Sem Pix; Outro — Sem Pix;
tokenWebhookTekSystem token da configuracao do cliente no TekHook

urlWebhook URL de callback que foi utilizada para registro no Banco Itad

6. Funcionalidades

Antes de prosseguir, verificar se os processamentos especificos, indicadores e relatdrios especificos foram

liberados para o usuario responsavel pela utilizacao da API.

6.1.
6.1.1. Gerar Remessa Bancaria

Remessa Bancaria

Incluir a remessa bancaria dos titulos para gerar boletos ou Pix.
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== Borderd de Rernessa Bancaria — O =

Cédign 307 - T NANE] RN N N5 |

Tipo de Borderd |Enviu:| de Titulos J
Quanto a5 Qualificacdes |Tl:n:|as J
ContaPrindpal| 25 -+ | |4P1 BANCO DO BRASIL
Padrdo de Remessa | 23 -e- |F'.F‘I BRASIL - SIMPLES
Daka do Acerto |28/02/2025 Desconto 0,00
Nova Situacda | 0 --- | [INDEFINIDA
Chservacdo
u F3 - Incluir E F4 - Excluir 0 F7 - Consulkar| F12 - Impressda | F9 - Qukras D F11 - Filkrar

[tela de Borderd de Remessa Bancaria]

Os titulos nao devem conter informacdes de boletos ou Pix ja gerados. Estes campos serao preenchidos
automaticamente pelo sistema apds o processamento da remessa.

" Border de Remessa Bancaria — Od >
Codigo 5o TWANE R.O.05

Dados | Filtros  Duplicatg

v| Dias | Wir Mominal URL QRCode PIX ~
5 i e . - — -

ﬂz 10,00 I - ::

[tela de Borderd de Remessa Bancaria]

Na aba Totalizacio/Outras, na secdo Geracdo, informar o layout: BRASIL: INTEGRACAO COM API —
REMESSA. No campo Instrugao, selecionar uma das opgoes disponiveis:

e BOLETO - Gerar Boleto Hibrido

e PIX — Gerar Pix Agendado
As demais instrugdes ainda nao estao disponiveis para uso.
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= Borderd de Rernessa Bancéria — O *

Cadigo 302 --- A NE| 24082
Dados ] Filtros ] Duplicatas l Cheques de Terceiros ] Cheques Proprios  TotalizacdofCutras l
Totalizacoes

D Pré-Calouln

Quantidades Yalores
Duplicatas o Mominal Duplicatas 0,00
Mominal Duplicatas em Aberto 0,00
Cheques 0 Maominal Cheques 0,00
Geral a Maminal Geral 0,00
Mominal Geral em Aberto 0,00

Geracao

Cuidado: Remessa ainda em Homologacao.

Lay-Cut | 171 == |BRASIL: INTEGRACAD COM API - REMESSA
Inskrucdn |BOLETO |GERF'.R EOLETO HIBRIDO

Seqléncia 1 E
Responsabilidade Geracdo
Mensagem || Ll:l'_|é|riu:| I.ﬂ.—g

[ Enviar ¥lr, Aberto da Duplicata como se fosse o Yr, Nominal
DiataHora |13/02/2025 05 16:44
Processar Remsssa yer Ulkima Srquivo Gerado
ﬂ F3 - Incluir D F4 - Excluir e F7 - Consulkar. F1Z - Impressdo | F9 - Outros D F11 - Filtrar

[tela de Borderd de Remessa Bancaria]

Ao clicar em Processar, o sistema enviara os titulos para APl do Banco Itad. Apés finalizar o processo, deve-
se verificar a situagao dos titulos enviados ao banco por meio dos Processamentos acessiveis na guia
Duplicatas do cadastro da Remessa ou pela grade de duplicatas no menu Manutencao > Contas a Receber.

= Processamentaos Especificos Disponiveis — O x
BRASIL x
¥| Cadigo | Descricdo do Processamento | Aukor | Gru A
» 345 |BRASIL: Verificar Situacdo do Boleto TEK-SYSTEM |
L 346 BRASIL: Solicitar Baixa de Boleto TEK-SYSTEM
L 347 |BRASIL: Prorrogar Boleto TEK-5YSTEM
L] 345 BRASIL: Megativar Boleto TEK-5YSTEM
349 |BRASIL: Protestar Boleto TEK-SYSTEM
356 |BRASIL: Verificar Situacdo do Pix TEK-SYSTEM I
v
£ >
Verificar a situagdo de um boleto através da API do Banco do Brasil
ﬁ [ F3 - Executar

[tela de Processamentos Especificos Disponiveis relacionado a grade de duplicatas]
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6.2. Impressao dos Boletos
Para acessar a tela de impressao dos boletos, o usuario deve selecionar o processamento especifico [TEK]
BRASIL: Gerar impressdo dos boletos do Borderd de Remessa na grade de Duplicatas do borderd de
remessa bancaria. Ao executar, sera aberta a tela de impressao de boletos padrao do sistema, com
preenchimento automatico de alguns campos com base nas informagoes da remessa.
e (Conta Corrente e Padrao da Remessa: preenchidos conforme a conta e o padrao utilizados na
remessa bancaria;
o Data de Emissao Inicial e Final: correspondem a menor e a maior data de emissao entre os titulos
selecionados na remessa bancaria;
e Quanto ao Slip (Cédigo de Barras): selecionar Apenas boletos com Slip, pois os Slips ja foram
preenchidos durante o processamento da remessa.
O processamento facilita a definicao dos filtros da tela de emissao, mas a verificagcao dos titulos a serem

impressos é responsabilidade do usuario.

™ Emiss#o da Boleta de Cobranca - O >
Conka Corrente Padrdo de Remessa Taxa de Cobranca Walor Qutras Desp, Praximo Slip
| 123456 1234 1~ | 2z APIERASIL-WINCULA || 0,00 | 0,00 @| 8830006

Opgies ‘CIiente ] Carga ] Banco ] Situacdo ] Cualificagio ] Foma de Pagamento ]

Emiss&o Texto de Responsabilidade do Cedente
ltzjozjz02s B a [12f0zpe02s B

Mota Fiscal
| 0a| 0
[ Alterar Situacdo

Cuanto ao Slip {Codigo de Barras)

|Irn|:|rimir Boletos com Slip ﬂ

[ Erwiar por E-mail Quanto & Conta da Duplicata

r Imprimir Valor em #¥ BanconoBrasiL |Zerada ou igual a conka de emissdo ﬂ [ Somente com mesma qualificacdo da conta de emissdo

Aberto

¥ v"| Documenka | Pessoa | MomefR.azéo Social | Emissdo |'-.-'encimentu:|| Wik Maorminal Wt Em Aberto Pré-Dn M
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[tela de Emissao de Boleto de Cobranca]

Aqui, tem-se um exemplo do boleto impresso através do sistema:
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6.3. Retorno Bancario
Para incluir o retorno bancario processado via API, deve-se acessar o Modulo Financeiro, menu Integragao,
ir em Banco e, por fim, Retorno Bancario. Preencher os campos de conta e layout do arquivo:

== Retorno Bancério — O *

Cédigo 309+ T A NE] RN N NE]

Titulos ] Totalizagdes ] Contabilidade ]

ContaPrindpal| 25 -++| [8F1 BANCO DO BRASIL

Lay-Cut do Arquivo | 175 == |BRP.SIL: INTEGRAGCAD COM API - RETORNO

Data do Acerto [28i02/2025 1] Data de Crédita Alternatival| | | i

Arquivo de Retorno

:q% Carregar Interpretar a Descarregar \% ver
Nome: |RETORNO-309-JSON Geracdo pelo Banco: | 27/02/2025 23:55:59  Sequencial: 1

Cadigo do Lote a ser Processado: 1

Observagdo

ﬂ F3 - Incluir G F4 - Excluir e F7 - Consultar| F1Z2 - Impressdo | F9 - Qutros

[tela de Retorno Bancario]

Ao clicar no botao Carregar, o sistema ira sugerir o dia anterior para executar a consulta, pois o Banco do
Brasil nao disponibiliza liquidagdes por periodo e sugere que seja processada a consulta referente a
movimentagao do dia anterior. Essa sugestao visa garantir que todas as movimentagoes do dia informado
sejam consultadas corretamente, por isso o sistema sugere a Data de Movimentacao sempre como o dia
anterior, mas a data pode ser ajustada conforme necessario.

Cadigo 309 - Interpretando Arquivo de Retorno

Dados letulos l Tokalizages l Contabilidade l

ContaPrincipal| 25 ---| |APT BANCO DO BRASIL

Lay-Out do Arquivo | 175 ==+ | [BRASIL: INTEGRAGAD COM APT - RETORNO

Data do Acerto [28j02/2025  15) Data de Crédito Alternativa| | | s |

Arquivo de Retorno

5" Carregar o -~
-
Data de Movimentacdo |27/02/2025 5|
Obsery

[tela de Retorno Bancario]
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Apds o carregamento o sistema salvara um arquivo .json com as movimentagoes encontradas, deve-se
clicar em Interpretar para identificar os titulos liquidados via QRCode ou Chave Pix e em Gravar para aplicar
as baixas dos titulos identificados. A integracao via API nao permite identificar liquidacoes de boletos pagos
por codigo de barras (linha digitavel), assim, essas liquidagoes serdo tratadas através da interpretagao do
arquivo de retorno bancario.
Observagdes Importantes: As informacdes de pagamento de bolecodes, seja via QRCode ou codigo de
barras, estarao disponiveis no arquivo de retorno de remessa fornecido diariamente pelo banco. Quando o
bolecode é pago via QRCode, o sistema considera a instrucao 10 — BAIXA POR TER SIDO LIQUIDADO e
estarao disponiveis imediatamente para inclusao no retorno bancario. Ja os titulos pagos via codigo de
barras estarao disponiveis conforme regra do boleto.
Atencao: ao emitir os relatorios de movimentacao da conta disponiveis na plataforma do Banco Itad, o
usuario devera ficar atento porque movimentacdes de boleto influenciam o status do Pix e movimentacdes
do Pix influenciam o status do boleto.
Exemplos:

e Pagamento via linha digitavel: o Pix correspondente sera cancelado;

e Pagamento via QRCode (Pix): o boleto sera cancelado.

6.3.1. Retorno de Boletos
Na movimentacao do Bolecode, serao informados o Cadigo da Barras, Linha Digitavel e a URL QRCode PIX.

*= Retorno Bancirio — O -
Cadigo 34 .- T NANE] 2888

Dados  Titulos lTutaliza;Ees ] Contabilidade ]

Interpretacdo do Arquivo de Retorno

v| Codigo de Barras | Linha Digitavel | URL QRCode PIX |
H_BD' < 1 5

L4 >

Ocorréncia [BOLECt |RECERIMENTO POR BOLECODE Motivo | |

|:| 1 - Titulos ndo localizados no Siskema,
|:| 2 - Titulos localizados no Sistema, que deveriam ser baixados, mas ndo Foram. Maokivio: Yalor Mominal Quitado ulbrapassaria o Valor Mominal do Titulo.,

. 3 - Titulos localizados no Siskemna, gue deveriam ser descontadosfresgatados, mas ndo Foram, Mokivo: Ja se encontravam na situagdo,

E’ F3 - Incluir E F#4 - Excluir 0 F7 - Consultar F12 - Impressdo | F9 - Oukros

[tela de Retorno Bancario na aba Titulos]

TEK

SYSTEIM



https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:Ret03.png
https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:Ret03.png

6.3.2. Retorno de Pix
Na movimentacao do Pix, sera informado apenas a URL QRCode Pix.

*= Retorno Bancério — O >
Cadigo 36 - "1 NANE] =28 88

Dados  Titulas \Totalizagﬁes ] Zantahilidade ]

Interpretacao do Arquivo de Retorno

¥| Ceidign de Barras | Linha Digitavel | URL QRCode PI: | A
(I | 45 GO BCE L PLX2560ap . itau)
3 (PN | ER GO, BB PIXZSE0ap . tau)

£ >

Ocorréncia [PI: [RECEBIMENTO POR PIX Motivo | |

|:| 1 - Tulos nda localizados no Siskema.
|:| 2 - Titulos localizados no Sistema, que deveriam ser baixados, mas ndo Foram, Mativo: Yalor Mominal Quitado ultrapassaria o Yalor Mominal do Titulo,

. 3 - Ttulos localizados no Sistema, que deveriam ser descontados/resgatados, mas ndo Faram, Mativo: 14 se encontravam na situacdo,

ﬂ F3 - Incluir G F4 - Excluir 0 F7 - Consulkar| F12 - Impressdo | F3 - Qutros

[tela de Retorno Bancario na aba Titulos]

6.4. Borderd de Recebimento
Realizar o recebimento de complemento de borderd através do QRCode do Pix. Para isso, tem-se os
seguintes processamentos especificos:
[TEK] BRASIL: Recebimento por Pix — gerar pix para recebimento.
[TEK] BRASIL: Cancelar/Estornar Pix — cancelar pix gerado e, caso ja estiver pago, realizar estorno do valor
recebido.
[TEK] BRASIL: Verificar Situagao do Pix Imediato — consultar situacdo do pix e atribuir confirmacao ou
cancelamento do pagamento.

6.4.1. Recebimento através do Pix
Para gerar o pix & necessario certificar-se de que o borderd esteja gravado, que a data de acerto
corresponda ao dia atual e o horario seja anterior as 23:40. Ao acionar o processamento de recebimento
por Pix, sera criado o pix no Banco do Brasil e exibido o0 QRCode e 0 QRCode Data para pagamento via copia

e cola, permitido compartilhamento via WhatsApp.
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“*= Recebimento P[X ORCode

Expiragdo em 10 minutos

QRCode Data

[tela exibida ap6s a execucdo do processamento especifico [TEK] BRASIL: Recebimento por Pix]

Os dados do pix serao automaticamente preenchidos no registro complementar.

*= Borderd de Recebimento (fcerta) - O X
Cadigo 4q --- ANE| 2888

Principal ] Filtros ] Protrogacdes ] Receber ] Ch.Devolvido ] Ordens de Pagamento ] Cheques Complementos lTotaIiza;So ] Contabilidade ]

v| Yalor | Ohservario | URL QRCode PIX | Idertificadar PIX Sequéncia

ﬂ 10,00 RECEBIMENTC EM PIX (AGLIARDANDC COMFIRMACAD) — ]

[tela de Border6 de Recebimento (Acerto) na aba Complementos]

Ap6s pagamento ou cancelamento, sera registrado na aba Complementos do Borderd de Recebimento

(Acerto) o momento da confirmagao ou do cancelamento da operacao.
- o X

TR NE] 5000

™ Borderd de Recebimenta (Acerta)

Cadigo g e

Principal ] Filtras I Prorrogagdies I Receber ] Ch.Devolvido ] Ordens de Pagamento ] Cheques Complementos ]Totalizagéo Contabilidade ]
| Observagdo Momento Confirmagdo PIX | Momento Cancelamento PIX
002c

10,00 RECEBIMENTO EM FI¥ {AGUARDANDO COMFIRMACAC)

[tela de Borderd de Recebimento (Acerto) na aba Complementos]

'l Descricdo da Conka | Yalor
| COMTA AP

Apos finalizar a operacao, nao é possivel alterar informagdes no complemento do borderd. Quando o pix
estiver aguardando confirmagao ou com a confirmagao de pagamento realizada, sera gerado movimento
de entrada no caixa. Quando o pix estiver com pagamento confirmado, sera gerado movimento no caixa
como realizado. Quando o pix estiver expirado ou cancelado, sera gerado movimento de saida no caixa.
Quando o pix estiver confirmado e depois for cancelado, sera gerado movimento no caixa como realizado.

TEK

SYSTEIM



https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ItauPix10.png
https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:Rec01.png
https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:Rec02.png
https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ItauPix10.png

6.5. Relatorio Especifico
6.5.1. Relatério para listagem do Extrato bancario através da APl com Banco do Brasil
Executar o relatdrio para exibir os lancamentos bancarios da conta integrada com o Banco do Brasil via API.
Filtros disponiveis:
o Conta: identificar a conta bancaria cujas movimentagoes serao consultadas.
o DataInicial e Final: definir o periodo das movimentacoes.
o Tipo de Movimento: selecionar entre 7odos, Créditoou Débito.
o Compactacao: escolher entre visualizacao Analiticaou Sintética.
e Quebras: definir agrupamentos no relatério — filtro opcional.
e Ordem: definir a ordenacao dos dados - filtro opcional.

6.6. Indicadores
6.6.1. BRASIL: Verificar Situacdo do Boleto
Utilizar este indicador para consultar a situacao dos boletos hibridos registrados no Banco do Brasil via API.
Disponivel nos seguintes locais do sistema:
o (ontas a Receber;
e Fichade Cliente;

e Borderds de Acerto, Remessa e Retorno Bancario.

6.6.2. BRASIL: Verificar Situagdo do Pix
Utilizar este indicador para consultar a situacao dos Pix agendados registrados via APl no Banco do Brasil.
Disponivel nos seguintes locais do sistema:
o (ontas a Receber;
e Fichade Cliente;

e Bordero6s de Acerto, Remessa e Retorno Bancario.

6.6.3. BRASIL: Qtd de Boletos recebidos hoje
Utilizar este indicador para exibir a quantidade de boletos recebidos no dia atual. Para funcionar
corretamente, deve-se configurar os parametros do indicador, informando a conta bancaria desejada.
Exemplo de configuragao:

{
}

"conta": 2

6.6.4. BRASIL: Qtd de Pix recebidos hoje
Utilizar este indicador para exibir a quantidade de Pix agendados recebidos no dia atual. Para funcionar
corretamente, deve-se configurar os parametros do indicador, informando a conta bancaria desejada.
Exemplo de configuracao:

{

"conta": 2

}
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6.7. Outras Funcionalidades
Processamentos especificos disponiveis nas grades de duplicatas em cadastros como Contas a Receber,
Borderd de Remessa Bancaria, Borderd de Recebimento, Ficha de Histodrico do Cliente, Retorno Bancario.
Clicar com o botao direito na grade para visualizar os processamentos disponiveis conforme o cadastro.

6.7.1. BRASIL: Prorrogar Boleto
Utilizado para alterar a data de vencimento do boleto, considerada como o Gltimo dia para pagamento sem
encargos. Efetuar previamente a prorrogacao do titulo no sistema para, apds isso, executar o
processamento para atualizar a informacgao no Banco do Brasil. Aten¢d@o: Nao é possivel prorrogacao na
data de emissao do boleto.

6.7.2. BRASIL: Protestar Boleto
Utilizado para registrar o protesto de um boleto, ou seja, o portador de um titulo comercial cujo pagamento
nao foi realizado no prazo garante seu pagamento por acoes judiciais. Executar o processamento para que
o titulo seja protestado.

6.7.3. BRASIL: Solicitar Baixa de Boleto
Utilizado para invalidar o boleto no Banco do Brasil. Executar o processamento para efetuar a baixa.

6.7.4. BRASIL: Verificar Situacao do Boleto
Utilizado para exibir a situacao atual do titulo selecionado referente ao boleto no Banco do Brasil.

6.7.5. BRASIL: Verificar Situagao do Pix
Utilizado para exibir a situacao atual do titulo selecionado referente ao Pix no Banco do Brasil.

6.7.6. BRASIL: Cancelar Pix Agendado
Utilizado para efetuar o cancelamento de um pix agendado no Banco do Brasil.

6.7.7. BRASIL: Prorrogar Pix
Utilizado para alterar a data de vencimento de um Pix agendado, considerada como o dltimo dia para
pagamento sem acréscimo de encargos. Efetuar previamente a prorrogacao do titulo no sistema. Em
seguida, executar o processamento para aplicar a alteracao no Banco do Brasil.

Em caso de ddvidas consulte a documentacao do Banco do Brasil.
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