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1. Introducao
Este documento tem como objetivo apresentar a integracao com a Mobly. Portanto, todas as atividades
envolvidas no processo sao mostradas de maneira simples, clara e direta com exemplos eimagens. O nome
do canal para configuragoes € MOBLY.

1.1. Sobre a Mobly
A Mobly é uma das principais plataformas de e-commerce especializadas em moveis e decoragao no Brasil.
Para lojistas que desejam vender seus produtos através da Mobly, a integracao com o ERP é essencial para
otimizar a gestao de pedidos, estoques e catalogos.

1.2. O que é sincronizado?

Atualmente a empresa integra com os fornecedores:
o Estoque do Produto
o Importacao de Pedido

2. \V/endaa Ordem
No caso de Venda a Ordem, o processo envolve aimportacao de XMLs das notas fiscais emitidas pela Mobly
em nome da empresa (cliente), bem como aimportacao de notas fiscais canceladas. Nesse modelo, a Mobly
é responsavel pela emissao das notas fiscais em nome da empresa, seguindo o fluxo estabelecido pela Tek-
System.

Fluxo do processo Tek-System

Importagdo do pedido disponivel na APl da Mobly
Esta funcionalidade ja esta em funcionamento

Importagédo do Pedido

Movimenta estoque em poder de terceiros (entrada)
Nao gera contas a receber

Emissao de nota fiscal Remessa para
Depésito Temporario (NF1)

Importacdo da nota fiscal de saida
Gera contas a receber
N&o movimenta estoque

Importacédo da nota fiscal de Simples
Faturamento para Entrega Futura (NF2)

Importacéo da nota fiscal de entrada
Néo gera contas a receber
Nao movimenta estoque

Importacéao da nota fiscal de Retorno
simbdlico de mercadoria depositada em
armazém geral (NF3)

Importacao da nota fiscal de saida
Nao gera contas a receber
Nao movimenta estoque

Importacéo da nota fiscal de Remessa
Simbélica Venda a Ordem (NF4)

Importacédo da nota fiscal de saida
Néo gera contas a receber
Movimenta estoque em poder de terceiros (saida)

Importacdo da nota fiscal de Remessa por
Conta e Ordem de Terceiros (NF6)

[fluxo da integracao com a Mobly no ERP Tek-System]

TEK

SYSTEM



https://www.mobly.com.br/
https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:Fluxo_TekSystem_Mobly.png

As CFOPs utilizadas no processo incluem:
e Remessa para deposito: 5.949 (SP) / 6.949 (demais UFs)
e Simples faturamento: 5.922 / 6.922
e Retorno simbédlico de depdsito temporario: 1.949 (SP) / 2.949 (demais UFs)
e \/enda por conta e ordem:5.118/6.118 0u5.119/6.119
e Vendaaordem:5.120/6.120
e Remessa por conta e ordem de terceiros: 5.923 / 6.923
Fluxo completo com as notas envolvidas no processo de integracao:

NF1: “Outras saidas-Remessa para Depdsito Termporario” [CFOP 5.949 para 58
& 6.943 demals UFs) - sem indicacdo de ICM3, exceto se operador logistico
possulr RPAL

{(nica emitida pelo Fornecedaor)

| FLUXD COMPLETO DO DROP SHIPPING |

NF2: “Simples faturamento para entrega futura®
(CFOP 5.922 [/ 6.923) - sem ICMS5.

NF3: “Retorno Simbdlice” (CFOP 1.949 para 5P e 2.949 demals UFs) - sem ICMS,
exceto se 0 operador logistico possuir RPA.
{Mobly Hub emite apenas quande j& existe uma venda para o Cliente)

NFa: “Venda por conta e Ordem”
(CFOP 5.118 / 6118 ou 5.119 / 6.119) - com ICMS.

NF5: “Venda & Ordem” (CFOP 5.120 / 6.120) - com ICMS

LEGEMDA: “u {Mobly Varejo emite como venda)

B eritida peta Mably Hub
. Emitida pela indistria/Parceirs
[l eitida pela babily Vereja

WFE: “Remessa por conta e Ordem de Tercelros” (CFOP 5,923 [ 6.923) - sem ICMS
{Mobly Hub emite em nome da Inddstria)

Z: Entrega da Mobly Hub para o Cliente

| Timeline Cross Docking | | Timeline Estoque Préprio |

NF1
=& ([Unica emitida
pelo fornecedor)

NF2
[Mably Varejo emite
em nome da Inddstria)

I—

NF1
{Unica emitida
pelo fornecedaor)

&
sl

NF2

{Mobly Varejo emite

duil
L
-y
|

em nome da Inddstria)
= NF3
®» = . = NF3
Mobly Hub) =
= | ¥ HUD) b d —= [Mohly Hub)
NF4 NF4
(Mobly Hub emite = (Mably Hub emite = ®
erm nome da Indistria) s -
NF5 em nome da Inddstria)
= (MoblyVarejo) NFE " .
®» = ! ® = [MoblyVarepo|
NF6 ™ NF6
{Mobly Hub emite [Mebly Hub emite
em nome da Indlstria) &m nome da Inddistria)
L ] L
.‘=h. 5::;?_53:;‘:'3 o cliente 4. Entrega para o cliente
——] ¥ } 1 (Mobly Hub)
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3. Importacao do pedido de venda
O processo inicia com a importagao do pedido de venda, realizada de forma semelhante a uma venda
direta, porém com emissao de nota fiscal de remessa para depdsito temporario.

4. Remessa para Depdsito temporario (NF1)
Essa primeira nota (NF 1) deve utilizar CFOP 5.949/6.949 e é a Gnica nota emitida pelo cliente.

4.1. Configuragao da Transacao
A transacgao associada deve movimentar estoque em poder de terceiros e nao gerar contas a receber.

5. Importacao das demais notas fiscais (NF2, NF3, NF4, NF6)
Em seguida, sao importadas as demais notas fiscais (NF2, NF3, NF4 e NF6), enquanto a NF5 é emitida pela
Mobly diretamente ao consumidor final.

5.1. Configuracdo das transacées
A configuracao das transagoes deve seguir as seguintes regras:
o Simples faturamento para entrega futura (NF2) — saida: nao pode movimentar estoque e deve gerar
contas a receber.
o Retorno simbdlico de mercadoria depositada em armazém geral (NF3) — entrada: ndo pode
movimentar estoque e nao pode gerar contas a receber.
e Remessa simbdlica venda a ordem (NF4) — saida: nao pode movimentar estoque e nao pode gerar
contas a receber.
e Remessa por conta e ordem de terceiro (NF6) — saida: deve movimentar estoque em poder de
terceiros e nao pode gerar contas a receber.
Esse fluxo garante que todas as etapas fiscais e logisticas sejam corretamente registradas, preservando a
rastreabilidade dos documentos e a integridade dos dados entre o sistema Tek-System e a Mobly.

5.2. Configuragao do layout de importacdo das notas fiscais
A configuracao do layout de importacao das notas fiscais é realizada no cadastro da empresa, adicionando
o layout de importacio TEK — IMPORTAGAQ NOTAS FISCAIS — LOTE XML e atribuindo o valor Sim & opcao
Atualizar Participante. Essa configuracao garante que os dados das pessoas sejam atualizados conforme

as informacoes constantes nas notas fiscais.

TEK

SYSTEM




Cadastro de Empresas - O *

Codigo 1] 'T N NE 8000
= F3 - ncluir Principal ] Tributacio ] Aliquotas ] Contabilidade ] Cutros ] Contas ] Usudrios  Livros Fiscais |
Informagtes Gerais  Importacdo | Simples Nadional
(& F4 - Excluir - |sme I

Parémetros impartacso ]Transagﬁes Empresa | Parametros ECF |

¥| Layout Descricdo da Configuracio de Importacdo/Exportacio Atualizar Ttem Atualizar Participante
» IMPORTJ'—\CEO MOTAS FISCAIS - LOTE XMLSDSADASD Mao Sim

0 F7 - Congultar
F& - Relatdrio

F9 - Cutros

Principal

Pessoa

[tela de Cadastro de Empresas na aba de Livros Fiscais > Importacao > Parametros importacao]

No mesmo local, devem ser configuradas todas as transacoes de acordo com o fluxo estabelecido. Atengao:
caso essa configuracao nao seja feita, o sistema utilizara automaticamente a primeira transacao
encontrada durante a importacao da nota fiscal.

Cadastro de Empresas - O *
Cédigo ljoo: 'T WA NE | B08a
Principal l Tributacdo | Aliquotas ] Contabilidade l Outros l Contas l Usudrios  Livros Fiscais I
Informaches Gerais  Importacio lSimpIes Macional ]
Parametros importacio  Transacoes Empresa lParémet’os ECF l
(L F5 - gravar Transacio Descricdo da Transacio P
BB WE SIMPLES FATURAMENTO
B F6 - Cancelar
45 OUTRAS EMTRADAS
131 REMESSA SIMBOLICA - VENDA A ORDEM PV)
134 REMESSA POR CONTA E ORDEM DE TERC (PV)
FS - Outros
Principal
Pessoa
v

[tela de Cadastro de Empresas na aba de Livros Fiscais > Importagao > Transa¢des Empresal
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5.3. Configuragao da unit
Na unidade de codificacao de configuracao, é necessario informar o diretorio em DiretorioXmINotasFiscais,
definindo um caminho acessivel tanto pela maquina do usuario quanto pelo servidor. Também deve-se
configurar o campo VendaOrdem _canal_EmiteNF como True. Exemplo:

{

“DiretorioXmlNotasFiscais”: “D:\\Tek-System\\Temp\\NFE",
“VendaOrdem_canal_EmiteNF"”: true

}

5.4. Importacao das notas fiscais
A importacao das notas fiscais pode ser feita por meio do processamento especifico TEK —
APIECOMMERCES: IMPORTAR XML NF EMIT CANAL RAZAO DA EMP ou de forma automatica, agendando
a execucao do método em intervalos regulares (ex.: a cada 30 minutos). Nome do método:

TEK_APIECOMMERCES_VENDAORDEM_NF_EMIT_RAZAO_EMP.ImportarNotaFiscal( 'NOME DO CANAL")

E fundamental cadastrar corretamente o e-mail e nome do usuario para receber notificacdes de eventuais
falhas durante movimentacoes de estoque, geracao de financeiro ou outras operacoes. Sempre que houver
notas fiscais canceladas, o sistema consultara a SEFAZ para confirmar o cancelamento e obter o protocolo
correspondente. Também é possivel importar XMLs manualmente pelo médulo Livro Fiscal, acessando o
menu Integracao > Importar Notas Fiscais e selecionando o layout TEK — IMPORTACAO NOTAS FISCAIS -
LOTE XML. Ao interpretar o arquivo, o sistema exibira as pessoas envolvidas nas notas fiscais, as
respectivas NFs e os itens.

" Importacio Dados Livro Fiscal - O X
Codgo | 19+ T NANE] o003
[&d F3 - Indluir Dados ] Observacdes | Pardmetros
[ F4 - Excluir
et BRI [ e > 1MPORTACEQ NOTAS FISCAIS - LOTE XML -]
Data Im [~ Aplicar regra de lancamento
@ F7 - Consuitar Origem |13-NOTAS FISCAIS\CONHECIMENTOS

Tipo |1-REI‘DRND (IMPORTAR)

F3 - Qutros Caminho dos Arguivos

[D:Tek-System TempWFEMES-6-2020 - Interpretar

[tela de Importacao Dados Livro Fiscal]
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6. Sequéncias Faltantes
Antes do fechamento contabil do més, é importante verificar se ha sequéncias faltantes de notas fiscais.
Essa conferéncia pode ser feita pelo processo de Inutilizagao de NFe, que exige que o campo Proximo
Ndmero no cadastro de Modelos de Nota Fiscal esteja atualizado. Para regularizar as Sequencias Faltantes
identificadas, existem duas abordagens possiveis:

e Processar a inutilizacao:
Caso haja sequéncia nao utilizada, o sistema realizara a inutilizacao na SEFAZ. Se a sequéncia ja estiver
inutilizada, o sistema capturara o protocolo existente; se a SEFAZ retornar SEQUENCIA UTILIZADA, sera
necessario contatar a Mobly para regularizar a situacao obtendo o XML e importa-lo manualmente.

e (ontatar a Mobly:
Como alternativa, € possivel solicitar diretamente a Mobly orientacao sobre as sequéncias faltantes.
Atencao: tomar essas medidas ajuda a manter a regularidade da importacao e diminui o nimero de
sequéncias faltantes, evitando problemas fiscais.

7. Replicacao de Pedidos entre empresas
A replicacao de pedidos entre empresas tem como objetivo copiar pedidos de venda inseridos em uma
empresa para outra dentro da mesma base de dados. Um exemplo de aplicacao é a replicacao de pedidos
registrados em uma filial, via integracao Dropshipping Mobly, para a matriz. Pré-requisitos:

e Liberagao da funcionalidade pela Tek-System

e Criacao de uma unidade de codificacao com as configuracoes de replicacao de pedidos.
Para realizar a configuracao, a funcionalidade é disponibilizada por meio do processamento especifico
REPLICADOR_PEDIDO_ENTRE_EMPRESAS, que pode ser executado manualmente, e, na primeira
execucao, o sistema solicitara a criagao e configuragao da unidade de codificacao.

Log do Sistema - O X

Faga 03 seguintes procedimentos para configuragdc da rotina de replicagdo de pedidos entre empresas:

l-Zcesgae a conta 'suporteftekstors.com.br';

2-Crie uma nova unidade de codificacdo e defina o "Nome da Unit" cbrigatoriamente com "REPLICADOR PEDIDO CONFIGURACRO 10007:
3-Defina seu tipc de codificacdc come "Json™;

4-Copie a estrutura abaixzo e proceda com o3 ajustes de configuragdc aplicéveis & empresa.

"_commentl™: "Substitua o valor -1 das propriedades abaixc pelos padrdes a serem adotados na replicacdo.™,
"_comment2™: "Trogue Emp_002_001 pelo codigo ds empresa origem e destino respectivamente, onde 002=0rigem e 00l=Destino.”,
"_comment3™: "Elimine a&s linhas com _comment.”,
"CodigoEmpresalrigem™:"-1",
"CodigoQrgacOrigem™:™-1",
"CodigoTagReplicarItem™:-1,
"EmailNotificacac™:™",
"UsuaricNotificacac™:"",
"TransacacOrigemDestino™: |
"Emp_002_001": -1
e
"TabelaPrecosOrigemDestine™: {
"Emp_002_001™: -1
}f
"CondicaoPagtolOrigemDestino™: |
"Emp_002_001": -1
e
"TrocarCliente0rigemDestino™: {
"Emp_002_001": trus
}

|23 F5 - Fechar F8 - Relatdrio

[tela de Log do Sistema nas orientagdes para configuracdo da rotina de replicacao de pedidos entre empresas]
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Devera ser criada na TekStore uma unit com as configuracdes pertinentes a cada parceiro Tek-System que
opte por usar o processamento.

= TEKSTORE

014, =
Suporte Tek-System =

...............

@  Funcionalidade Licenciada

<> Unidade de Codificacdo

Nome da Unit

REPLICADOR_PEDIDO_CONFIGURACAO_1000

Liberacdo da Funcionalidade

Log Unidade de Codificagdo

Tipo de Codificacdo

Func. Licenciada

0 Q| Codificacéo Aberta

O Registrar log de execucéo

©2023 — Tek-System

[tela da TekStore com os dados da unit REPLICADOR _PEDIDO_CONFIGURACAO _1000]

Exemplo de codificagao:

{

"CodigoEmpresaOrigem":"1",

"CodigoOrgaoOrigem":"123",

"CodigoTagReplicarItem":0,

"EmailNotificacao":"tekteste@teste.com.br",

"UsuarioNotificacao":"TEK",

"TransacaoOrigemDestino":{
"Emp_001_011": 71,
"Emp_001_012": 71

b

"TabelaPrecosOrigemDestino":{
"Emp_020_001": 0,
"Emp_012_001": 0

b

"CondicaoPagtoOrigemDestino":{
"Emp_020_001": 0,
"Emp_012_001": 0

b

"TrocarClienteOrigemDestino" :{
"Emp_001_011": true,
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"Emp_001_012": true

}

Na unidade de codificagao devem ser configuradas as seguintes propriedades:

CodigoEmpresaOrigem | codigo das empresas de ORIGEM das quais serao filtrados os pedidos. Permite maltiplos valores
separados por virgula - ex: "2,3" para ler os pedidos cadastrados originalmente nas empresas 2 e 3.

CodigoOrgaoOrigem codigos dos o6rgaos de ORIGEM para filtragem dos pedidos. Permite mdltiplos valores separados por
virgula - ex: "12,13,14" para ler os documentos cujos orgaos sejam 12, 13 ou 14.

CodigoTagReplicarltem | codigo da tag caracteristica CONSIDERAR _ITEM _REPLICACAO_PEDIDOS que define se um item sera
replicado.

Observagdes sobre a tag caracteristica: a utilizacao da tag é opcional, se definido como O, todos os itens
serao replicados. O uso dessa tag é recomendado quando se deseja filtrar itens especificos. Exemplo: se a
empresa possuir uma filial e-commerce e através dela sao vendidos itens de fabricacao propria e
revendidos itens adquiridos de terceiros. Nessa situacdo € interessante que a empresa use a tag
caracteristica, estabelecendo que apenas itens de fabricacao propria serao considerados na replicacao de
pedidos da filial (e-commerce) para a matriz (indUstria) que é a responsavel pela fabricacao deles. Itens
adquiridos de terceiros nao necessitam ser replicados porque nao passam pelo processo de fabricacao na
matriz, a entrada em estoque ocorre via compra. Exemplo de cadastro da tag caracteristica:

Cadastro de Tags Caracteristicas (Atributos Extras) — O >
Codigo E - | CONSIDERAR ITEM REPLICACAD PEDIDOS B B E m D D D
Dados & i oS 3 3
E’ F3 - Inluir ]Dbserua;oes ] Itens ] Setores interessados | Orgdos Interessados ] Cbrigatoriedade ]
[ F4 - Excluir
Descricio |CGNSIDER.‘5-R ITEM REPLICACAQ PEDIDOS
Descricdo p/ integracies ||:|:unsi-:lerar item replicacao pedidos
€ F7 - Consultar TAG [CONSIDERAR_ITEM_REPLICACAQ_PEDIDOS
Tipo |+L|:'n;|i|:|:| J
F9 - Qutros

Cadastro de Destino | 1-Itens

L

Grupa| 0+ |[INDEFINIDO

Padrdo (Default) |S

[tela de Cadastro da Tags Caracteristicas (Atributos Extras) na aba inicial]
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Cadastro de Tags Caracteristicas (Atributos Extras) — O x
Cédigo 45 ---| REPLICAR ITEM aaE 8083
B3 F3 - inclir Dados l Itens ] Setores interessados ] Crgdos Interessados] Obrigatoriedade ]
- Tag utiizada para definir se o item serd considerado na replicacdo de pedidos entre empresas.
[ F4 - Exccluir Quando contelido da tag for "5” o item serd considerado e inserido nos pedidos da empresa de destino da replicagdo.
» Caso contrario, o item sera desprezado na replicacdo dos pedidos.
0 F7 - Congultar
FS - Quiros
[tela de Cadastro da Tags Caracteristicas (Atributos Extras) na aba Observacdes]
Cadastro de Tags Caracteristicas (Atributos Extras) — O >
Codigo 45 ---| CONSIDERAR ITEM REPLICACAQ PEDIDOS B B B D D D D
B3 F3 - Incluir Dados ] Observacies Setores interessados ] Crgdos Interessados ] Obrigatoriedade ]
¥ Item | Descrigdo do Ttem | Arquivo |‘|."a lor (Conte... - |
m F4 - Excluir L 2,387 PRODUTO ADQUIRIDO DE TERCEIR.O 2387 0-Produto M
] 4,163 PRODUTO ADQUIRIDO DE TERCEIRO 4163 O-Produto M
] 17,418 PRODUTO FABRICACAQ PROPRIA 17415 O0-Produto 5
] 17,411 PRODUTO FABRICACAOQ PROPRIA 17411 0-Produto =
] 17.415 PRODUTO FABRICACAQ PROPRIA 17415 O0-Produto 5
a F7 - Consultar —| 17.416 PRODUTO FABRICACAO PROPRIA 17416 O0-Produto 5
] 17,417 PRODUTO FABRICACAD PROPRIA 17417 O0-Produto 5
] 17.421 PRODUTO FABRICACAO PROPRIA 17421 O0-Produto 5
_ 17,419 PRODUTO FABRICACAO PROPRIA 17419 0-Produto 5
FS - Outros ] 17.422 PRODUTO FABRICACAO PROPRIA 17422 O0-Produto 5
] 17,423 PRODUTO FABRICACAOQ PROPRIA 17423 0-Produto 5
] 17,426 PRODUTO FABRICACAO PROPRIA 17426 0-Produto 5
] 17,427 PRODUTO FABRICACAD PROPRIA 17427 O-Produto 5
] 17.367 PRODUTO FABRICACAO PROPRIA 17367 0-Produto 5
] 17,363 PRODUTO FABRICACAQ PROPRIA 17363 0-Produto 5

[tela de Cadastro da Tags Caracteristicas (Atributos Extras) na aba Itens]
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EmailNotificacao e-mail para envio de notificagdes sobre a execucao do processamento.

UsuarioNotificacao nome do usuario responsavel pelo e-mail configurado.

Além dessas, existem atributos que seguem o mesmo padrao de nomenclatura e servem para definir
parametros especificos para cada combinacao de empresa de origem e destino:

TransacaoOrigemDestino codigo da transagao que sera atribuida ao pedido replicado na empresa destino.

TabelaPrecosOrigemDestino codigo da tabela de precos a ser atribuida e os valores serao considerados.

CondicaoPagtoOrigemDestino | codigo da condicdo de pagamento que sera atribuida e considerada.

TrocarClienteOrigemDestino valor booleano que define se o cliente do pedido sera trocado pelo cliente vinculado a empresa
de origem. Caso True, o faturamento sera da matriz para a filial. Caso contrario, sera da matriz
direto ao cliente do pedido original.

Essas propriedades tém comportamento comum, a nomenclatura dos atributos determina o
comportamento a ser adotado na replicagao, sendo formado pelo prefixo “Emp_" seguido do codigo das
empresas origem e destino da replicacao. Considere o formato de exemplo "Emp _XXX_YYY":Z, onde:
e XXX éaempresade origem;
e YYY éaempresade destino;
e Zéovaloraseraplicado.
Por exemplo:
"TransacaoOrigemDestino": {
"Emp_002_001": 50,
"Emp_003_001": 51
}

No exemplo, pedidos da empresa 002 para a empresa 001 receberao a transacgao 50 e pedidos da empresa
003 para a empresa 001 receberao a transagao 51. Esse mesmo principio de funcionamento sera adotado
pelos atributos TabelaPrecosOrigemDestino, CondicaoPagtoOrigemDestino e TrocarClienteOrigemDestino.
A (nica diferenca é que no Gltimo atributo o valor deve ser boleando (true ou false).

Embora seja possivel executar o processamento sob demanda (manualmente), recomenda-se criar
agendamentos para que a replicacdo ocorra automaticamente. Um exemplo de chamada do
processamento para ser adicionado em uma rotina de agendamento é:

C:\multicamadas2006\Exec\Servidor\ExecMetodoInterpERP.exe

-T:20D5AFAA-YYYY-4A24-XXXX-C3519FA99717 -P:5700 -E:1 -
M: TEK_REPLICADOR_PEDIDO_ENTRE_EMPRESAS.REPLICARDOCUMENTO;

TEK

SYSTEM




