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1. Introdução 
Este documento tem como objetivo apresentar a integração com a XCommerce. Portanto, todas as 
atividades envolvidas no processo são mostradas de maneira simples, clara e direta com exemplos e 
imagens. O nome do canal para configurações é XCOMMERCE. 

1.1.  Sobre a XCommerce 
A XCommerce é uma plataforma de e-commerce com mais de 10 anos de mercado, localizada na cidade de 
Cachoeiro de Itapemirim-ES, a XCommerce, é uma empresa do Grupo Arco, criada com o objetivo de atuar 
especificamente com sua plataforma de e-commerce, levando soluções personalizadas que ajudarão 
empresas a potencializarem suas vendas de forma escalável, acelerada e assertiva através da internet. 

1.2.  O que é sincronizado? 
Atualmente a empresa integra com os fornecedores: 

o Atributos 
o Categorias 
o Produto 
o Estoque do Produto 
o Preço do Produto 

o Importação de Pedido 
o Envio da nota fiscal 
o Envio dos dados de postagem 
o Envio da data de entrega 

2. Atributos  
A sincronização de atributos irá cadastrar apenas as cores e variações. Para cadastrar os atributos extras 
(tags), deve-se acessar o portal da XCommerce > menu Produtos > Características > Adicionar Nova 
Característica. Cada valor atribuído ao produto no ERP deve ser cadastrado. 

[tela de Editar Característica no portal da XCommerce] 
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• Nome: Nome do atributo 
• Código: Nome da TAG 
• Tipo: Característica simples 
• Referência: Nome da TAG 

[tela de Cadastro da Tags Características (Atributos Extras)] 

3. Categorias 
Para realizar o mapeamento das categorias, o primeiro passo é acessar o portal da XCommerce, no menu Produtos > 
Categorias > Todas Categorias para acessar a Listagem de Categorias. 

[tela de Listagem de Categorias no portal da XCommerce] 
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Em seguida, deve-se clicar para Editar Categoria no ícone abaixo da coluna Ações e preencher as informações da 
categoria, especialmente o local de exibição da categoria. 

[tela de Editar Categoria no portal da XCommerce] 

4. Atualização de Status para em Produção 
Foi criado o processamento TEK -> APIECOMMERCES: SINCRONIZAR PEDIDOS EM PRODUÇÃO. Serão 
apresentados nele os pedidos que estiverem com o status atribuído na unit de configuração com a tag: 
CodStatusEmProducao. Ao confirmar o envio para o e-commerce, o sistema mudará o status do pedido 
para o mesmo status, porém associado ao órgão em questão. Também é possível agendar a execução do 
processo através do comando: 

CAMINHO DO EXECUTÁVEL -T:TOKEN -P:PORTA -E:EMPRESA -
M:TEK_APIECOMMERCES_DOCUMENTOS.SincronizarPedidoProducao('NOME DO CANAL'); 
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