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1. Introdução 
Este documento tem como objetivo apresentar a integração com o Sicredi. Portanto, todas as atividades 
envolvidas no processo são mostradas de maneira simples, clara e direta com exemplos e imagens. 

1.1.  Sobre o Sicredi 
O Sicredi é uma instituição financeira cooperativa que atua em todo o território nacional, oferecendo 
produtos e serviços bancários para pessoas físicas, empresas e produtores rurais. O Sicredi disponibiliza 
APIs que permitem a integração entre sistemas de gestão empresarial e seus serviços financeiros, 
possibilitando a automação de operações como emissão de boletos, pagamentos, conciliação bancária e 
outras funcionalidades oferecidas pela cooperativa. 

2. APIs de Recebimento Sicredi 
Documentação para utilização das APIs de Cobrança do Sicredi, permitindo enviar e receber remessas 
bancárias sem depender da troca de arquivos, além de emitir Boletos Híbridos. 

2.1.  Boletos Híbridos 
O boleto híbrido é um meio de cobrança que combina QRCode e Código de Barras no mesmo documento de 
pagamento. O recebimento por QRCode é identificado de forma imediata pelo Sicredi. 

3. Credenciais 
Contratar, junto ao gerente da conta no Sicredi, a modalidade da API para Cobrança Online. Após a 
contratação, será disponibilizado o código do beneficiário (código do convênio), essencial para a integração. 
Será necessário acessar o portal de desenvolvedor do Sicredi para criar as credenciais de Homologação e 
Produção. São três credenciais necessárias: código do beneficiário, token (para homologação) e token (para 
produção). 

4. Configurações do Sistema 
Solicitar ao setor responsável a liberação da funcionalidade licenciada: INTEGRACAO_API_SICREDI. 

4.1.  Cadastro de Conta Corrente 
Incluir ou alterar o cadastro da conta corrente que será utilizada na integração com o Sicredi. É necessário 
preencher os seguintes dados: 
• Registro/Endereço: informar CNPJ/CEI, Inscrição Estadual e endereço completo. 
• Informações Bancárias: informar Banco, Agência, Conta, Dígito da Conta, Titular e Documento do Titular. 
• Padrões da Remessa: preencher Descrição, Carteira, Layout Remessa e Layout de Impressão de Boleto. 
Atenção aos campos: 
• Descrição Padrão de Remessa: preencher com API_SICREDI. 
• Próximo Slip: não preencher, será gerado automaticamente pelo Sicredi no momento da geração da 

remessa. 
• Layout Config Remessa: utilizar o padrão SICREDI: INTEGRAÇÃO COM API – REMESSA. 
• Layout Config Boleto: não configurar, o boleto será impresso via API pelo Sicredi. 

 



 

4.2.  Configuração de Tags de Títulos 
Durante a instalação ou processamento da remessa bancária, o sistema irá incluir as tags de títulos 
utilizadas para antecipação de descontos. Por padrão, as tags serão configuradas para não aplicar desconto 
aos boletos com vencimento. O sistema irá considerar o valor padrão das tags ao enviar as remessas. Para 
usar um valor diferente, basta incluir a tag diretamente na duplicata e ajustar o valor conforme necessário. 

[tela de Cadastro de Duplicatas a Receber] 

Atenção: os dias de desconto serão contados a partir da data de registro do boleto. A data de desconto não 
poderá ultrapassar a data de vencimento. Caso ultrapasse, o desconto será desconsiderado. 

SICREDI: Modalidade de Desconto Boleto 
As configurações para boleto serão 0 (quando não houver condição de desconto), 1 (quando for valor fixo) 
ou 2 (quando for valor percentual). 

SICREDI: Nº Dias de Antecipação p/ concessão de desconto (1) (2) (3) 
Indicar o número de dias para desconto de antecipação do pagamento. Exemplo: se informar 15 dias na tag 
(1), irá conceder desconto ao cliente que pagar até 15 dias antes do vencimento. É possível configurar até 
três faixas de dias. 

SICREDI: Taxa/Valor de Desconto por Antecipação (1) (2) (3) 
Indicar o valor, percentual ou valor fixo que será aplicado como desconto antecipado. É possível definir até 
três valores distintos de desconto. Esses valores se relacionam com os dias marcados na tag anterior. 

https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:DescontoSicredi01.png


 

4.3.  Configurações da Unidade de Codificação 
Incluir, na TekStore da conta do Suporte, a unidade de codificação correspondente às configurações da API 
do Sicredi. Utilizar o padrão JSON já adotado nas demais integrações. Atenção: deve-se definir o nome da 
Unit como P10_SICREDI_CONFIGURACAO_XXXX, substituindo XXXX pelo código do cliente cadastrado na 
Tek-System. Exemplo de configuração: 
[ 
  { 
    "contaBancaria": 0, 
    "ambiente": "HOMOLOGACAO", 
    "_comentario_": "Conta 0 - Usada em Requisições sem Autenticação - Não remover 
- É necessária!" 
  }, 
  { 
    "contaBancaria": 0, 
    "_comentario_": "Api Sicredi", 
    "ambiente": "HOMOLOGACAO", 
    "token_sandbox": "", 
    "token_producao": "", 
    "username_producao": "", 
    "password_producao": "", 
    "cooperativa": "", 
    "posto": "", 
    "codigoBeneficiario": "", 
    "autoIncPadraoRemessa": 0, 
    "tipoTitulo": "A", 
    "protestar": false, 
    "diasAposVencimentoParaProtestar": 0, 
    "instrucaoNegativacao": false, 
    "diasAposVencimentoParaNegativar": 0, 
    "vlrTxMulta": "00000.00", 
    "diasAposVencimentoParaAceitarRecebimento": 0, 
    "vlrDescontoAtencipado": "00000000000000.00", 
    "mensagemBoleto1": "", 
    "mensagemBoleto2": "", 
    "mensagemBoleto3": "", 
    "mensagemBoleto4": "", 
    "enviarEmail": false 
  } 
] 

Descrição dos campos: 

contaBancaria código da conta corrente do Sicredi cadastrada no Tek-System 
ambiente informar se o ambiente é PRODUCAO ou HOMOLOGACAO 
token_sandbox token usado para gerar o token da API em ambiente de testes (Sandbox) 

Observação: apesar de disponível, o ambiente Sandbox não permite testes completos. Recomenda-se 
utilizar o ambiente de produção com valores reduzidos, cuidando para comunicar o gerente da conta e 
solicitar isenção de taxas durante os testes, alinhar o processo com o contador da empresa e verificar 
extratos e relatórios após os testes. 



 

token_producao token usado para gerar o token da API em ambiente de produção 
username_producao formado pelo código do beneficiário + código da cooperativa em ambiente de produção 
password_producao código de Acesso gerado no Internet Banking API em ambiente Produção 

Gerar o código de acesso (password): a empresa ou pessoa associada deve acessar o Internet Banking pela 
conta vinculada ao convênio de cobrança e selecionar a opção de menu em Cobrança >> Código de Acesso 
>> Gerar - esse menu é apresentado exclusivamente para os beneficiários que possuem a modalidade API 
(Cobrança Online) habilitada no convênio. 

[menu para gerar o código de acesso no Internet Banking] 

autoIncPadraoRemessa código do padrão de remessa da conta 
tipoTitulo tipo do título enviado na remessa bancária, usar A -  Duplicata Mercantil Indicação 
protestar definir true para habilitar protesto de títulos 
diasAposVencimentoParaProtestar informar o número de dias após vencimento para protesto (se protestar for true) 
instrucaoNegativacao definir true para negativação em cadastros como Serasa ou SCPC 
diasAposVencimentoParaNegativar informar dias após vencimento para negativar (se instrucaoNegativacao for true) 
taxaMulta percentual de multa (ex: 00002.00 para 2%). 
diasAposVencimentoParaAceitarRecebimento prazo, em dias corridos, para aceitar pagamento após vencimento 
vlrDescontoAtencipado valor que poderá ser utilizado para desconto antecipado 
mensagemBoleto1 mensagem individual a ser impressa no boleto - máx. 80 caracteres e uso opcional 
mensagemBoleto2 mensagem individual a ser impressa no boleto - máx. 80 caracteres e uso opcional 
mensagemBoleto3 mensagem individual a ser impressa no boleto - máx. 80 caracteres e uso opcional 
mensagemBoleto4 mensagem individual a ser impressa no boleto - máx. 80 caracteres e uso opcional 
enviarEmail comportamento padrão de envio de e-mails ao processar remessas 

5. Funcionalidades 
Antes de prosseguir, verifique se os processamentos específicos, indicadores e relatórios necessários 
foram devidamente liberados para o usuário responsável pela utilização da API. 

5.1.  Remessa Bancária 
5.1.1. Gerar Remessa Bancária 

Esta funcionalidade permite a inclusão de remessas bancárias dos títulos para a geração de boletos. 

https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:GerarCodigoAcessoSicredi.png


 

[tela de Borderô de Remessa Bancária] 

Atenção: os títulos não podem conter informações de boletos previamente gerados. Esses campos serão 
preenchidos automaticamente pelo sistema após o processamento da remessa. 

[tela de Borderô de Remessa Bancária na aba Duplicatas] 

https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ImgSicrediRemessa01.png
https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:IntegracaoItau_002.png


 

Na aba Totalização/Outras, na seção Geração, deve-se selecionar o layout SICREDI: INTEGRAÇÃO COM API 
– REMESSA e o campo de instrução deve ser preenchido com BOLETO (GERAR BOLETO HÍBRIDO). As 
demais opções ainda não estão disponíveis para uso. 

[tela de Borderô de Remessa Bancária na aba Duplicatas na aba Totalização/Outras] 

Após preencher as informações, clicar no botão Processar. O sistema realizará a transmissão dos títulos 
para a API do Sicredi. Ao final do processamento, a situação dos títulos poderá ser verificada por meio dos 
Processamentos, disponíveis na grade da guia Duplicatas, dentro do cadastro da Remessa ou na grade de 
duplicatas no cadastro de Contas a Receber (Menu: Manutenção > Contas a Receber). 

[tela de Processamentos Específicos Disponíveis] 

https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ImgSicrediRemessa03.png
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5.1.2. Impressão dos Boletos 
Para gerar os boletos em PDF deve-se acessar o borderô de remessa bancária desejado, selecionar o 
processamento específico SICREDI: Gerar PDF de Boletos do Borderô de Remessa através da grade de 
duplicatas ou pelo botão F9 – Outros e, por fim, executar o processamento. 

[tela de Borderô de Remessa Bancária] 

O sistema fará o download dos boletos registrados na API do Sicredi. Por padrão, os arquivos são salvos na 
pasta temporária do sistema: 

C:\Tek-System\ExecMC\TEMP\Usuario\Sicredi_Conta_C_Bordero_B 
(Sendo C = código da conta e B = código do borderô) 

Observações: 
• Se houver apenas um boleto, ele será aberto automaticamente ao fim do processamento. 
• Se houver mais de um boleto, o sistema tentará unir todos em um único arquivo PDF com o nome 

TodosBoletosSicredi.pdf. Se a junção for bem-sucedida, o arquivo será exibido ao final. Caso 
contrário, será aberta a pasta contendo todos os boletos individualmente. 

Aqui, tem-se um modelo de impressão do boleto do Sicredi com dados fictícios: 
 

https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ImgSicrediBoleto01.png
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5.1.3. Junção de Boletos (Python) 
Para que a funcionalidade de junção de boletos funcione corretamente, é necessário que o Python esteja 
instalado na estação que realizará a integração com o Sicredi. Caso o Python ainda não esteja instalado, 
deve-se realizar o download no site para versão para Windows: https://www.python.org/downloads/. 
Atenção: iniciar a instalação e selecionar a opção Instalação Personalizada (Customize installation), marcar 
todas as opções disponíveis em Optional Features e marcar as opções Associate files with Python e Add 
Python to environment variables. Ao concluir a instalação, deve-se instalar o pacote necessário no Prompt 
de Comando (cmd.exe) como administrador através do comando: 

py -m pip install PyPDF2 

Após a instalação, reinicie o sistema para que as alterações tenham efeito. 

5.2.  Retorno Bancário 
Para incluir o retorno bancário processado via API é necessário acessar no Módulo Financeiro o menu 
Integração > Banco > Retorno Bancário e preencher as informações da conta bancária e selecionar o layout 
TEK -> SICREDI: INTEGRAÇÃO COM API – RETORNO. 

[tela de Retorno Bancário] 

Ao clicar no botão Carregar, o sistema irá sugerir o dia anterior para executar a consulta, pois o Sicredi não 
disponibiliza liquidações por período e sugere que seja processada a consulta referente a movimentação 
do dia anterior. Essa sugestão visa garantir que todas as movimentações do dia informado sejam 
consultadas corretamente, por isso o sistema sugere a Data de Movimentação sempre como o dia anterior, 
mas a data pode ser ajustada conforme necessário. 

https://www.python.org/downloads/
https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ImgSicrediRetorno01.png


 

[tela de filtros para o processamento no Retorno Bancário] 

Após o processamento, o sistema salva um arquivo .json contendo todas as movimentações encontradas. 
Em seguida, deve-se clicar em Interpretar para identificar os títulos liquidados e clicar em Gravar para 
aplicar as baixas correspondentes. As informações de pagamento dos boletos — via QR Code ou código de 
barras — também estão disponíveis no arquivo de retorno da remessa gerado diariamente pelo banco. Na 
movimentação do boleto, serão apresentados Código de Barras, Linha Digitável e URL QRCode PIX. 

[tela de Retorno Bancário na aba Títulos] 

https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ImgSicrediRetorno02.png
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5.3.  Indicadores 
5.3.1. SICREDI: Verificar Situação do Título 

Indicador utilizado para consultar a situação de boletos híbridos registrados no Sicredi via API disponível 
nas telas de Contas a Receber, Ficha de Cliente, Borderôs de Acerto, Remessa e Retorno Bancário 

5.3.2. SICREDI: Qtd de títulos recebidos hoje 
Esse indicador exibe a quantidade de títulos recebidos ao longo do dia. Antes de usar, é necessário 
configurar os parâmetros do indicador, informando a conta a ser utilizada, exemplo: 

{ 
  "conta": 2 
} 

Funcionalidade adicional: há uma opção de detalhamento disponível no indicador. Ao selecionar "Detalhe 
dos títulos recebidos", é possível visualizar informações mais específicas sobre os títulos contabilizados. 

5.4.  Relatório Específico 
Relatório destinado à listagem das movimentações financeiras (Francesinha) de crédito e/ou débito 
registradas no Sicredi, com base no filtro de data definido no momento da emissão. 

[tela de filtros para gerar o relatório SICREDI – Listagem de Movimentações Financeiras] 

https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ImgRelSicredi01.png


 

[tela de exemplo de resultado do relatório SICREDI – Listagem de Movimentações Financeiras] 

5.5. Outras Funcionalidades 
Processamentos específicos estão disponíveis em grades relacionadas às duplicatas, nos seguintes 
cadastros de Contas a Receber, Borderô de Remessa Bancária, Borderô de Recebimento, Ficha de Histórico 
do Cliente e Retorno Bancário. Para acessá-los, basta clicar com o botão direito do mouse sobre a grade 
correspondente e visualizar as opções de processamento disponíveis para cada cadastro. 

5.5.1. SICREDI: Prorrogar Boleto 
Permite alterar a data de vencimento de um boleto. A nova data será o último dia para pagamento sem 
incidência de multa, juros ou encargos adicionais. Atenção: Antes de executar o processamento no Sicredi, 
é necessário realizar a prorrogação do título dentro do sistema e a prorrogação não pode ser realizada na 
mesma data da emissão do boleto. 

5.5.2. SICREDI: Solicitar Baixa de Boleto 
Processamento que permite solicitar a baixa de um boleto no Sicredi, tornando-o inválido para pagamento. 
Ao executar essa ação, o título será automaticamente baixado no sistema do banco. 

5.5.3. SICREDI: Verificar Situação do Boleto 
Exibe as informações atualizadas sobre a situação do boleto selecionado, diretamente a partir dos dados 
do Sicredi. 

Em caso de dúvidas consulte a documentação do Sicredi. 

https://developer.sicredi.com.br/api-portal/pt-br/content/nova-documentacao
https://teksystem.com.br/tekwiki/index.php?title=Arquivo:ImgRelSicredi02.png

