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1. Introdução 
Este documento tem como objetivo orientar a configuração e o uso do Tek-System no ambiente de 
produção, garantindo que a integração ocorra de forma correta e segura. Após a fase de homologação, é 
essencial seguir as instruções aqui descritas para assegurar que todos os processos estejam devidamente 
configurados e alinhados com as necessidades operacionais. 

Nesta documentação, encontra-se detalhes sobre os procedimentos finais para ativação do 
sistema em produção, incluindo a importação de pedidos, emissão de notas fiscais, compartilhamento de 
informações com a integradora e demais etapas fundamentais para o funcionamento adequado da 
integração. Seguir as orientações atentamente garantirá uma transição tranquila e eficiente para o 
ambiente produtivo. 

2. Ambiente em produção 
Deve-se seguir com o processo de produção somente após realização das rotinas de homologação 
descritas na Documentação para Homologação. Recomenda-se aproveitar o uso do sistema em 
homologação para realizar a demonstração e treinamento dos processos com os usuários que utilizarão a 
integração. 

3. Configuração da unidade de codificação  
Verificar se a configuração da unidade de codificação para integração já foi realizada. Para isso, acessar o 
módulo Integração de Sistemas e navegue até Manutenção > Unidade de Codificação. Em seguida, procurar 
pela unidade cuja descrição começa com INTEGRACOES_CONFIGURACAO e com o final da descrição 
indicando o nome do canal utilizado. Localizar a variável “Integração_Ambiente” e alterar o valor para 1 - 
Produção. 

Se a unidade de codificação não for encontrada, deve-se executar o processamento INTEGRAÇÕES: 
Inicializar e preencher as informações solicitadas para criar a unidade de codificação. 

4. Configuração dos parâmetros 
Verificar se o ambiente configurado para a emissão de documentos fiscais está correto. Durante a fase de 
homologação, o sistema deve estar ajustado para o ambiente de testes, garantindo que todas as validações 
sejam realizadas sem impactar operações reais. 

Após a conclusão de todos os testes e a validação dos processos, é fundamental alterar a 
configuração para Ambiente em Produção. Essa mudança assegura que a emissão das notas fiscais e 
demais documentos fiscais ocorra de forma oficial, garantindo a conformidade com os requisitos fiscais e 
operacionais. Deve-se conferir que essa atualização foi realizada antes de iniciar as operações no ambiente 
produtivo. 
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5.  Processos de integração 
É importante acompanhar de perto a primeira utilização dos processos em ambiente de produção junto ao 
cliente, garantindo que todas as etapas sejam executadas corretamente e que eventuais dúvidas ou ajustes 
possam ser tratados de imediato. Os seguintes processos devem ser monitorados: 

• INTEGRAÇÕES: Atualizar Estoques 
• INTEGRAÇÕES: Atualizar Status de Itens 
• INTEGRAÇÕES: Importar Documentos (Pedidos/Assist.) 
• INTEGRAÇÕES: Solicitar Faturamento 
• INTEGRAÇÕES: Verificar se Faturamento Liberado 
• INTEGRAÇÕES: Emitir NFe 
• INTEGRAÇÕES: Compartilhar NFe 
• INTEGRAÇÕES: Enviar Volumes para Emissão Etiqueta 

Após a conclusão de todas essas etapas, a empresa estará oficialmente liberada para utilizar a integração 
Tek-System em ambiente produtivo. 

 


